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Pa6ouasi mporpamMma AHCUMIUIAHEI «BAHKOBCKHH MapKeTHHI» Ui 00ydarommxcs o
HanpapieHuio mnoarotoBku 38.04.08 @umancer u kpemur (Marucrepckas Imporpamma:
bankoBckoe Jeno) coctaBieHa Ha OCHOBaHMH — DesepalbHOrO  rocyaapCTBEHHOIO
o0pa3oBaTebHOrO CTaHAapTa BBICIIErO 00pa3oBaHHS — MAarMcTparypa II0 HalpaBICHHIO
noarotoBku 38.04.08 ®duHAHCH M KPeIWUT, YTBEPXKIEHHOIO IMPHKa3oM MHHHCTEPCTBA HAYKH H
Beiciero obpasoBanus Poccuiickoit @enepanmm ot «12» aBrycra 2020 r. Ne 991, Ilopsaka
OpraHM3allid M OCYIIECTBIEHHS OOpa3oBaTeNbHON JEATENbHOCTH 10 00pa3oBaTeIbHBIM
nporpaMmam BeIcIero o6pazoBaHus — nporpaMmaM 6akanaBpuara, IporpaMMaM ClelHaIuTeTa,
nporpaMMaM MarucTpaTyphbl, YTBEPXIEHHOrO IpHKa3oM MMUHHCTEPCTBa HAyKH M BBICIIETO
obpazoBanus Poccuiickoit ®@enepamuu ot 06 ampens 2021 r. Ne 245 (¢ u3M. ® jom.), B
COOTBETCTBHH C Y4eOHBIM IUTaHOM, YTBepXIeHHBIM YueHsIM coBeToM ®I'BOY BO «JlorI'Y»
Juis Habopa 2024 ropa.

Pa3paboruuk:
JoneHT Kadeapsl GUHAHCOB U
6aHKOBCKOTO Jiena,

KaHJl. 9KOH. HayK, IOLIEHT % E. U. Kapnosa

Pa6oyas nmporpamma ono6peHa Ha 3aceaHuH Kadeapsl pruHAHCOB U 6AHKOBCKOTO Jena.
[Tporokon ot 26.03.2024 r. Ne 9.

3aBenyromuit kadeapoit I1. B. Eropos

COI''TACOBAHO:

JlexaH y4yeTHO-(puHAHCOBOrO (aKyIpTeTa H. B. AnekceeHko

28.03.2024 r.

YueGHO-MeToIuecKass KOMUCCHS Y4eTHO-(pHHAHCYBOrO (haKypbTera.

[Tpotokon ot 27.03.2024 r. Ne 7. )

[Ipeacenarens A. A. brnaxesu4

PyxoBoauTens OCHOBHOM NMpodeccCHOHATBHON
o0pa3oBaTeIbHOM IPOrpaMMEI,

KaHJ. 9KOH. HayK, JOIEHT % E. U. Kapnosa

26.03.2024 r.
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MECTO JUCHUIJIMHBI B CTPYKTYPE OBPA3OBATEJBLHON
ITPOI'PAMMBbI

1.1. TpeboBanus K npeaBapuTe1bHOU MOAr0TOBKeE o0yyaromuxcs,
NpeJecTBYOIHe H CONMYTCTBYIOIIHE AUCHHUILINHBI, HA KOTOPbIX OCHOBBIBACTCS M3Y4YeHHE
JAHHOM:

JMCLUIUIMHBI IpOrpaMMbl OakanaBpuara: Jlensru, kpeaur, 6anku, @uHaHcsl, baHkoBckas
cucrema, bankoBckoe neno, PeiHok 1ieHHbIX Oymar, COBpeMEHHBIE TUIATEKHBIE CHCTEMBI.

1.2. JIucuumimHbl, KypcoBble padoTbl M NPAKTHKH, VIS KOTOPBIX OCBOCHME
JAHHOW M CUMIIIMHBI He00X0IMMO KaK NpealecTByoLee:

IIponsBoncTBeHHass  NpakTUKAa:  IpaKkTUKa  II0
nesrenpHocTH, IlpenmauruioMHas  mpakThka, BslnmyckHas
(MarucTepckas auccepTarus).

npodeCCHOHATLHON
pabora

npoduIro
KBaJTM(PUKAITMOHHAS

2. OIIUCAHME JUCIMIIJINHbI

2.1.00mas xapakTepucTHKA
HaunmeHoBaHue NIOKa3aTes
Ha3zBanue 00pa3oBaTebHOM MPOrpaMMbl

3HayeHue NoKa3aTesl
38.04.08 dunancel u kpeaut (Marucrepckas
nporpamma: bankoBckoe e1o)
b1.B./IB.1.1. bankoBcKkuii MapKeTUHT

udp 1 Ha3BaHUE B COOTBETCTBUU C
y4EeOHBIM IJIAHOM

YacTts 00pa3oBaTeIbHON MPOrpaMMBbl
KonmdecTBO 3aueTHBIX CANHUIL / BCCIo 4aCoB

BapuartuBHas yactb: BEIOOD By3a
3/108

2.2.Pacnipenesienne 4acoB no ¢gopMaM M nNepuogaaM o0yueHust
OO011ee KOJIMYECTBO 4acoOB
o
= CcaMoOCTOS-
dopma 2| @ .
> | S JeKnu- | jJabopa- | MpakTU- | TEIbHOM dopma
00y4eHus 2 3 BCETO
s OHHBIX | TOPHBIX | YECKHX | paboOTHI + KOHTPOJIS
KOHTPOJIb
Ounas 2 1 17 - 17 74 108 S3K3aMeH
3aouHasn 2 1 4 — 4 100 108 JK3aMeH
3. HEJM JUCHUIIJINHBI
YCBOCHHE  CTyJIEHTAaMH  OCHOBHBIX  IIOJIO)KCHH  TIPOBEICHHUS  MapKETHHTOBBIX

UCCIIEIOBaHUN phIHKAa 0AHKOBCKHX YCITYT, MCIIOJIb30BaHMsI TOTYYEHHBIX 3HAaHUH Ha MPaKTHKE IpU
pa3paboTke CcOBITOBOW, II€HOBOW, NPOAYKTOBOM, KOMMYHHUKAallMOHHOM TIOJUTHKU OaHKa,
opraHu3aium paboThl ciykObl MapKeTHHTa B OaHKe M peanu3anuy QyHKIMH KOHTPOJIS.

4. KOMIIETEHIHUU OBYYAIOLWEI'OCs, ®OPMUPYEMBIE B PE3YJIBTATE
OCBOEHHS KOMIIOHEHTA OBPA30BATEJIBHOM ITPOT'PAMMBI, UX
NHANKATOPBI U IINTAHUPYEMBIE PE3YJIbTATBI OBYUEHUSA

Ob6menpodeccu-
OHaJIbHbIE WNHnukaTopsl PesynbTatsl 00yueHus
KOMIIETEHINH
IIK-2 Cnocoben IMK-2.2. Ocymecteusier | [1IK-2.2.1. 3HaeT KOHIEHIIMK U OCHOBHBIC
OCYILECTBIATh 000CHOBaHME€ U  BBIOOP | HHCTPYMEHTBI MapKETUHTOBOU
aHaJm3, pelIeHHsT ISl Pealn3alny | IeATEIbHOCTH TIO0 BBIBOJY OaHKOB W3
000CHOBaHUE, c TOYKHU 3peHHs




Oo6menpodeccu-
OHAJIbHBIE
KOMIICTCHIIU

Nuaukatopel Pesynbrarel o0ydeHus

BbIOOp peIIeHUs U | AOCTHIKEHMS LENEBbIX | KpU3Mca M IpUMEHseT HUX  IpH
aHATTMTUYECKOE nokasareneu 000CHOBAHMH YIIPABICHUECKUX PELICHUN

obOecrieueHue
pa3paboTku
CTpaTeruu
N3MEHEHHH
OpraHH3alIiH

IIK-2.2.2. 3Haer MeTOOLI OLIEHKU U
IIPOrHO3UPOBAHUS ¢uHAHCOBOTO
COCTOSTHHS OaHKa, ero JAeJ0BOM aKTHBHOCTH
M KadecTBa YNpPaBICHUS MapKETHHTOBOU
JIEATENHHOCTLIO OaHKa

IIK-2.2.3. VYmeer pacno3Harh IEpBbIC
MPU3HAKA KpHU3nca u MPUHSTH
MIPCBCHTUBHBIC MEPHI

IIK-2.2.4. YMeeT aHaIM3UpOBaTh BHEITHUE
U BHYTpeHHHE (AKTOPBI H  YCJIOBHS,
BIIMSIOIIIAE Ha MapKETUHTOBYIO
IEeATEILHOCTL OaHKa

IIK-2.2.5. YMeeT npuMeHATh MOAXOABI K
OpraHW3aIy  yIpaBiIeHUs] (HUHAHCOBBIM
037I0pOBJICHHEM OaHKa

IMK-2.3. Ocymecteuser | [1K-2.3.1. 3naer meroabl cOopa, aHAIIN3A,
AHAJINTHYECKOE CHCTEMATHU3AIl1H, XpaHeHUs u
obecrieueHne pa3pabOTKU | MOIIEPIKAHUS uHpopmauu TUTSt
CTpaTeruu W3MEHEHUH | MAPKETHHIOBOIO aHaju3a

OpraHu3aIu MK-2.3.2. 3HaeT NPUHIUIBI U METOIBI

CTpaTerdd W TaKTUKH MapKETHHIOBOM
NeATeILHOCTH OaHKa

IIK-2.3.3. YMeeT ouepTHTb BO3MOXKHBIN
Kpyr OIEPATHBHBIX U CTPATETUYCCKHUX
MEPOTPHUATHIHA TUIS ¢buHAHCOBOTO
037I0pOBJIEHUs OaHKa

IIK-2.3.4. VYwmeer omnpeaenuTb TOYKU
MOBBIINICHHOW OIMACHOCTH I OaHKa W
CTPYNIHUPOBATh CUIIBI TSI X JIMKBUAALIUN

5. MPOI'PAMMA JUCIUMIIJINHbI

Tembl

KpaTkoe conepkanue TeMbl

1. CymmHocTtb, 1€IH,
OCHOBHBIC NMPUHIIMITBI U
GyHKIIMM OaHKOBCKOTO
MapKeTHUHTa

1.1.Breaenue B npeamet. HeoOX01uMoCTh 1 3a1a4n U3y4eHUsI Kypca
IIPU MOJTOTOBKE MarucTpoB Juisd OaHKOBCKOI cepbl.
1.2.OKkOHOMHMYECKHE TNPEANOChUIKM BO3HUKHOBEHUS OaHKOBCKOIO
MapkeTuHra. CynHocTbh 1 0COOEHHOCTH 0aHKOBCKOI'O MAapKETHHTIa.
OyHkiuu  OaHKOBCKOro MapkeTuHra. Crenuduyeckue YepThbl
0aHKOBCKOT0 MapKeTHHTa, pakTopbl UX onpeaeistomue. [Ipodiemsl,
TpeOyIoIIe pelleHuss B COBPEMEHHBIX YCIOBUAX (OPMHUPOBAHUS
KOHKYPEHTHOI'O PBIHKA.

1.3.Muccust GaHKOBCKOTO YYpEXAECHHS U 3aJaud pelIaeMmble C
noMoipio MapkeruHra. CyObeKTl U OOBEKTHl OaHKOBCKOTO
MapkeTuHra. [IpuHIunel opraHu3anuu 6aHKOBCKOIO MapKETHHTa.
1.4ConepxaHue M TOCIEI0BATEIBLHOCTh ATANOB OaHKOBCKOTO
MapkeTuHra. KoHienrtyanbHble yCIOBUS peanu3aiui OaHKOBCKOTO
MapKeTHHIa:  INPOU3BOJCTBEHHAs,  NPOAYKTOBas,  TOpromas,
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Tembl

Kpatkoe cogep:kanue TeMbl

TpanguuuoHHas. OOmee dYepTsl U pa3Inyusi, OCOOEHHOCTHU
HCIIOJIb30BaHUS.
1.5.ITpuembl GaHKOBCKOTO MapKETHHTAa. AKTHUBHBIH M ITaCCUBHBINA

MapKeTHHI. HTerpupoBaHHbI MaPKETUHT

2.  HuadopmarnmoHHbIe
OCHOBBI ~ MapKeTHHTA.
MapKeTuHroBbIE
UCCJIEJOBAHMSL.

2.1.PeiHOK OaHKOBCKHX YCIOYTr M €ro ocoOeHHOCTH. CerMeHTamus
priHKa. OTOOp 1ENIEBBIX CErMEHTOB pblHKA. KpuTepun cermenranuu
pBIHKa OAHKOBCKHX YCIYT.

2.2. KnaccupukanuoHHas XapaKTEPUCTHKA CTPYKTYPbl pBhIHKA
0aHKoBCKUX yciryr. OcOOEHHOCTH CerMEHTallMu PhIHKA OaHKa YCIyT
B 3aIIa/IHBIX CTpaHax. 3HaYeHHE UHPOPMALIUU B MAPKETHHTE.
2.3.0Tanbl MapKETHHTOBBIX WCCIICIOBAHUNA pBhIHKA OaHKOBCKUX

yciayr.  CHUCTEMHBI — aHaiM3  TPOBEICHUS  MApPKETHHTOBBIX
HUCCIIEJOBAHUH.
2.4Bunel  wHQOpMANMK. MapKeTHUHrOBble HH(DOpPMAIIMOHHBIC

cuctembl. VICTOUHMKM TMOJIy4YeHHs HHPOpPMAIMH: TEePBUYHBIC U
BrOpuuHbBIC. [[puHIUITEI cOOpa HHPOPMAITHH.

2.5.Metoasl cbopa mpanHbiX. [lpuembl mMONMydeHHUS MEPBUYHON
nnpopmanuu. McciienoBanne phlHKA HA OCHOBE ompoca. Buml
onpoca. OKCHEPUMEHT B  MapKETUHIOBBIX  HCCIEAOBAHUSIX.
JlabopaTtopubiii skcniepumeHnT.  [lonmeBoit skcnepumeHT. HoBbie
(YHKIIMU MapKEeTUHIOBBIX HccienoBaHuil. beHuMapKkuHr

3 KonkypeHTtHas cpena
u MapKEeTUHIOBast
cTparerus 0aHka

3.1.KonkypenTHas cpena B mapkeruHre. IIoHsATHE KOHKYpPEHTHOM
Cpenbl B MAPKETHHTE, €€ 0COOEHHOCTH B OAHKOBCKOM cdepe..
3.2.AHanu3 KOHKYPEHTOB B MEXaHU3Me pa3pabOTKH MapKETHHTOBOU
cTpareruu OaHka.

3.3.MapkeTuHroBasi CTpaTerus MoJIoKeHUs1 0aHKa Ha PhIHKE. Bus
MapKeTHHTOBBIX CTpaTeruii. OaHka. [IpornosmpoBaHHe pa3BUTHS
0AHKOBCKOTI'O PbhIHKA.

4. baukoBckuii
MPOIYKT ¥ IPOAYKTOBAs
HOJINTUKA OaHKa

4.1.Ilonatue OGaHKOBCKOIO  MpOAYKTa, YCIYI'H, OIEpalHH.
KonnenryanbHble yCIOBHs YIOBIETBOPEHUs OaHKOM (DMHAHCOBBIX
HMHTEPECOB KINEHTOB.

4.2 IlponykroBast monutuka OaHka. Buapl cripoca Ha GaHKOBCKHE
MPOAYKTHI U MX BIMSHUE HA MAPKETHUHTOBYIO I€ATEIILHOCTh OAaHKa.
4.3 . KomIuleKCHBI TNMOAXOA K TMpojaake OaHKOBCKOIO MPOAYKTA.
OcobenHoctu IIPEIOCTABIICHUS 0OaHKOBCKHUX IIPOAYKTOB
KOPHOPaTUBHBIM KJIMEHTAM.

4.4 MapKeTUHTOBBIM MOAXO0J K pa3paboTKe M BBEJCHHUIO B 000POT
HOBBIX 0aHKOBCKHMX IMPOAYKTOB. LlenieBoil MapKEeTHHT.

5. llenoobpazoBanue B

5.1.CymHOCTh W 3HaueHuWe IIeH B MapketuHre. lLleHoBas u

0aHKOBCKOM HELEHOBAasI KOHKYPEHIIHH. .

MapKETUHIe 5.2.1leHoBas moOIUTHKAa OaHKOBCKOrO yupexJeHus. lIpuHuumbI
neHooOpa3oBanusi. llenn 1eHOBOM monMUTUKU. MHCTpYMEHTHI
LIEHOBOX MOJUTHKU OaHKa.
5.3.0nenka  peHTalOenbHOCTH  OAHKOBCKOM  omepamuu U
peHTabeabHOCTH KIMEeHTa Juisl OaHKa.

6. Opranuzanus | 6.1.ITorsiTe 1 0COOEHHOCTH COBITOBOM MOMUTHUKH OaHKA.

nponaxxu OaHKOBCKHX | 6.2. Tumbl COBITOBOW TOMUTHKH OaHKa. TEXHOJIOTHS THOKOTO

IIPOAYKTOB (MHOTO(YHKIIMOHAJIBHOT'0) JETIO3UTHOTO CUeTa KIUEHTA.

6.3.0mpenenenne 30HBI JEUCTBUS OaHka W Kputepuu. [loHsarue
ONTHUMAJIFHOTO KOJM4YECTBA OAaHKOB HAa PETHOHATLHOM YPOBHE
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Tembl

Kpatkoe cogep:kanue TeMbl

7. MapKeTHHrOBbIE
KOMMYHHKAIH B OaHKe

7.1.1lonsiTue  mapkeTMHroBol  komMmyHukanuu. CoaepxaHue
KOMMYHUKAIIMOHHOM MOJUTUKUA OaHKa.

7.2..KomIiekc MapKeTHHTOBBIX KOMMYHUKaIWMK. JInuHbIe Tpogaxu.
Pabota ¢ 00111eCTBEHHOCTHIO.

7.3.HopMaTuBHO-NIPAaBOBbIE  JOKYMEHTBI,  PErIaMEHTUPYIOLINE
HaIpaBJICHUS U BUJIbI MAPKETUHTOBBIX KOMMYHHUKAIIMI B OaHKe.
7.4.1lousTue 1 GOpMBbI CTUMYJIUPOBAHUS CObITa OAHKOBCKHUX YCIYT.

8.  OpraHuzannoHHbIE
aCIIeKThl ¥ KOHTPOJIb B
0aHKOBCKOM
MapKETHHTE.

8.1.IloHATHE  OpraHM3allMOHHON  CTPYKTypsl  Oanka. Tumbl
OpraHM3aLMOHHBIX CTPYKTYp OaHKa.
8.2 ITpuHIUIIBI TOCTPOCHUSI MAPKETUHTOBOM CITy>KOBI OaHKa.

8.3.Opranuzanus MapKETHHTOBOT'O KOHTPOJIA. Tunbl
MapKETHUHTOBOT'O KOHTPOJIS.
8.4.Kontposb a3 dexTuBHOCTH MapKETHUHTA. KonTpons

MPOAYKTOBOM IOJMTUKM € IO3UIMM  KiaveHTa.  KoHTposs
NeSITeIbHOCTH B 00JacTU NMPOABMKEHHsI MpoayKToB. KoHTpoisb B
o0yacTy OBeIEHUS IPOAYKTa 710 KiIMeHTa OaHKa.

8.5.MoHnuTtopuHr OropkeTta MapkeTuHra B Oanke. ConepxaHue
pPEBU3UM MapKeTHHra W e€ 3HadeHue s OaHka. CyImIHOCTH U
MEXaHU3M KOHTPOJUIMHTa B 0AHKOBCKOM MapKETHHTIE.
8.6.90(heKTUBHOCT, MAapKETUHTOBOH JIEATEIBHOCTH OaHKa |
IIOKA3aTeIH €€ OLICHKH.

8.7.HampaBieHus COBEpIIEHCTBOBAaHUS OpraHMU3allMM KOHTPOJIS B
0aHKOBCKOM MapKETUHIe

6. CTPYKTYPA U COAEPKAHUE JUCHUIIVIMHBI

6.1.dopma o0yueHusi — o4Has, Kypc — 2, cemectp — 1

HaumeHoBaHus pa3/ienoB U TeM Konmiriectso Hacos
Jlexn. | Jlabop. | Ilpakr. | CPC+K | Bceero

1. CymHoCTS, 111, OCHOBHBIE TPHHIIUTIBI U

2 - 2 9 13
(GyHKIMU 0aHKOBCKOTO MapKETHHIa
2. VlnpopmaiioHHble OCHOBBI MApKETHHTA. 2 B 2 9 13
MapKeTHHIOBbIE HMCCIIEJOBAHUSI.
3 KoHkypeHTHass cpeia U MapKETUHIOBas 2 B 2 10 14
cTpaTerus 0aHka
4. DBaHKOBCKHH TPOAYKT M TPOTYKTOBAs 3 B 3 10 16
NOJIMTHKA OaHKa
5. llenooOpa3zoBaHnue B  0OaHKOBCKOM 2 B 2 9 13
MapKETUHTe
6. OpraHuzanuss NOpoJaXH OAHKOBCKUX 2 B 2 9 13
IPOJYKTOB
7. MapkeTHMHroBble KOMMYHUKAIIUHN B OaHKe 2 - 2 9 13
8. OpranuzanroHHbIE aCTIEKTHI U KOHTPOJIb B 2 B 2 9 13
0aHKOBCKOM MapKETHHTE.
WNTOI'O 1O KOMITOHEHTY OIIOII 17 — 17 74 108

6.2.@opma o0yueHHs — 3a04Has, Kypc — 2, cemectp — 1




HauMeHnoBanwust pa3ienoB u TeM Komaectso 1acos
Jlexkn. | Jlabop. | Ilpakt. | CPC+K | Bcero

1. CymHOCTb, 11eJIH, OCHOBHBIC MPUHIIUIIBI U 0,5 B 0,5 12 13
byHKIME 0AHKOBCKOT'O MapKETUHTA
2. NudopmanimoHHbie OCHOBBI MapKETHHTA. 0,5 B 0,5 12 13
MapKeTHHTOBbIC UCCIICIOBAHUSI.
3 KonkypeHTHasi cpeira W MapKETHHTOBAs 0,5 B 0,5 13 14
cTparerusi 0aHKa
4. bBaHKOBCKHH MPOAYKT M TPOIYyKTOBas 0,5 B 0,5 13 14
MOJIUTHKA OaHKa
5. llenooOpa3zoBaHne B  0OaHKOBCKOM 0,5 B 0,5 13 14
MapKETHHTE
6. Opranuzamuss NpoaaXd OaHKOBCKUX 0,5 0,5 13 14
POJIYKTOB
7. MapKeTHHTrOBbIE KOMMYHHUKAIIMK B OaHKE 0,5 - 0,5 12 13
8. OpraHu3alroOHHbIE aCTIEKTHI U KOHTPOJIb B 0,5 0,5 12 13
OaHKOBCKOM MapKETHHTE.
HNTOI'O ITO KOMITIOHEHTY OIIOII 4 - 4 100 108

7. OEHOYHBIE MATEPHAJIBI (CPEACTBA) UIA TEKYIIEI'O KOHTPOJIA

YCIIYT.

7

1
2
3
4
5
6.
7
8
9
1

1
1

OaHKaM.

1
1
1
1
1
1
1

YCHEBAEMOCTH, IPOMEXYTOYHOM ATTECTAIIUA

.1. KoHTpOJIbHBIE BOPOCHI

. CymHoCTb ¥ 11e/11 0aHKOBCKOTO MapKETHHTA.

. DKOHOMHUYECKHE MPEANOCHIIKA BOZHUKHOBEHUS U Pa3BUTHsI OAHKOBCKOT'O MapKETHHTA.
. [IpuHIMIIBEI OpraHu3anuu OAaHKOBCKOTO MApKETHHTA.

. Cnenudprueckue yepThl 0AHKOBCKOTO MapPKETHHTA.

. KonnenryanpHbIe ycIoBHS peann3aiui 0aHKOBCKOTO MapKETHHTA.

[TpremMbl 6aHKOBCKOTO MapKETHHTA.

. Kputepun cermeHTanuu peiHka 0aHKOBCKUX YCITYT.

. Oco0eHHOCTH CEerMeHTAaIlMU PhIHKA OAHKOBCKUX yCIYT B 3allaJ{HBIX CTpaHaXx.

. 3aaum 1 coieprkaHrue MPOSKTHUPOBAHMSI MAPKETHHTOBBIX UCCIICIOBAaHMH B OaHKe.

0 CucteMHBII aHaMU3 MPOBEACHUS MAapPKETUHTOBBIX HCCIEAOBAHUN PhIHKA OAHKOBCKUX

1. MapkeTrHroBsle UH)OPMAIIIOHHBIE CUCTEMBI.
2. VMcToyHUKM TOMy4YeHUS TMEPBUYHOM M BTOPUYHOW MapKETHMHIOBOW HH(pOpMauuu

3. HoBble ¢hyHKIIMN MapKETUHTOBBIX UCCIIEIOBAHUM.

4 beHUMapKuHT.

5 UccnenoBanue ppiHKa OAHKOBCKHUX YCIIYT HA OCHOBE OIpOCa.

6. DKCIIEpUMEHT B MapKETUHTOBBIX UCCIIEIOBAHUSIX.

7 HopmaTuBHO-IpaBOBOE PETyIMpPOBaHHE KOHKYPEHIIMM B OaHKOBCKOI1 cepe.
8. OcobeHHOCTH KOHKYPEHTHOH cpesibl 0aHKOBCKOT'O MapKETHHTIa.

9. CocraBinsitonie KOHKYpEHTOCIIOCOOHOCTH 0aHKOBCKOI'O MPOIYKTA.

20. MapkeTHHIoBasi CTpaTerus MoJIo>KeHUs: 0aHKa Ha PhIHKE.

21. Buapl MapKeTHHTOBBIX CTpaTeruii OaHkKa.

22. OneHKa KOHKYPEHTHBIX IPEUMYIIECTB U MAPKETUHIOBAsl CTPATETUSl.

23. MapkeTHHroBas CTpaTerysi N0 JMHAMUKE OTHOIIEHUH C PBIHKOM.

24. MapKeTHHIoBasi CTpaTerus 0 OTHOUIEHUIO K KOHKYpPEHTaM.

25. IlocTpoeHue ABYXMEpPHBIX MaTPULl CTpAaTETUu OAHKOBCKOTO YUPEKICHUS.

26. KonuentyaibHble YCIOBUS YJIOBJIETBOPEHUS OaHKOM (DMHAHCOBBIX HMHTEPECOB
KJINEHTOB.



27
28
29
30
31

. [IponykToBas moiuTuka OaHka.

. JKu3HeHHBI UK OAaHKOBCKOTO MPOIYKTA.

. IHHOBaIMOHHAs IOMUTHKA B cepe ycruyr OaHka.

. KomriekcHbIi moaxo K mpojjake 0aHKOBCKUX MPOAYKTOB.

. Cenexuus MOTEHIMATBHBIX KIMEHTOB OaHKA HA OCHOBE PEUTHHTOBBIX OI[CHOK.

32. KiraccudukanronHass MaTpuila THIIOBBIX CUTYAIMi TaOJWIIBI PEIICHUA Mo padoTe ¢
KJIMEHTAMH.

33
34
35

. LlesnieBoi1 MapKEeTHHT.
. OcobeHHOCTH 1IeHO00pa30BaHUsT OAHKOBCKOM JIEATEIHHOCTH.
.MeTtop! IeH000pa30BaHUSI.

7.2. Tembl pedepaToB

Ha

1. DkoHOMHYECKHE TPEANOCHUIKM BO3HUKHOBEHHMS U  Pa3BUTUS  OaHKOBCKOTO
MapKeTHHTA.

2. Ipunuuns! opranu3anyyu 6aHKOBCKOTO MapKETHUHTA.

3. KonuenryanbHble yCIOBUS pealu3alud OaHKOBCKOTO MapKETHHTA.

4. Kputepuu cerMeHTAINHU PhIHKA OAaHKOBCKHX yCITYT.

5. 3agauu u cofepKaHue MPOSKTUPOBAHUS MAPKETHHIOBBIX HCCIEAOBaHUN B OaHKE.

6. MapkeTuHTOBbIC HH(POPMAITMOHHBIE CHCTEMBI.

7. HoBble pyHKIIMM MAPKETUHTOBBIX UCCIIETOBAHUII

8. MHccnenoBaHnue pplHKa OAHKOBCKUX YCIIYT Ha OCHOBE OIPOCa.

9. DkcrnepruMeHT B MApKETHUHTOBBIX UCCIIEAOBAHUSIX.

10. HopmaTuBHO-IIPaBOBOE PETYIMPOBAHNE KOHKYPEHIIMU B 0AaHKOBCKOH cdepe.

11. CocraBastoniyie KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 0aHKOBCKOTO MPOIAYKTA.

12. OueHka KOHKYPEHTHBIX IIPEUMYIIECTB H MAPKETUHTOBAsI CTPATETHSI.

13. MapkeTuHroBasi CTpaTerusi o OTHOIIEHUIO K KOHKYPEHTaM.

14. VHHOBaIMOHHAS MOJIMTUKA B cepe yCIryr OaHKa.

15. KomrmekcHbIi Moaxo/1 K mpoJake 0aHKOBCKUX MPOTYKTOB.

16. Ceneknusi MOTCHIIMATLHBIX KJIMCHTOB OaHKA HA OCHOBE PCUTHHIOBBIX OICHOK.

17. lleneBoii MapKETHHT.

18. OcobeHHOCTH IEHOOOPa30BaHMS OAHKOBCKOH JIeITEIIHHOCTH.

19. Ouenka peHTa0enbHOCTH OAHKOBCKOM OMepaIiu.

20. OrenHka peHTa0ebHOCTH KIMEHTOB ISl OaHKa.

21. BnausiHMEe ~ MEpPCHEKTUBHBIX  TEXHOJOTHH  OOCIy)XMBaHHS  KJIHEHTOB
11IeH000pa3oBaHME.

22. Knaccuyeckue CUCTeMBI IOCTaBKH OAHKOBCKUX MPOTYKTOB.

23. OmnpeneneHne 30HBI ICHCTBHSI OaHKA U KPUTEPHH.

24. Kowmriekc MapKEeTHHTOBBIX KOMMYHHUKAITHH.

25. ®opMBI CTUMYITHPOBaHUS CObITa OAHKOBCKUX YCITYT.

26. KadecTBa 1 GyHKIIUU CTIEIUATICTOB MO MAPKETUHTOBBIM KOMMYHUKAIIHSM.

27. CucTeMHBIN TIOJIX0] K OPraHU3aIMA MAPKETHHTOBOTO KOHTPOJIS.

28. MoHUTOpHHT O0/KeTa MapKeTHHTa B OaHKe.

33. LleneBoil MAPKETHUHT.

34. OcobeHHOCTH IeHO00pa3oBaHus 0aHKOBCKOM JE€ITEILHOCTH.

7.3. Tembl 10KJI210B, IcCe, BHICTYIJICHU

1. [IpuHIMIBI IEHOOOpPA30BaHUS.

2. IHCTpyMEHTBI IEHOBOW MOJUTHKU.

3. OueHka peHTa0eIbHOCTH 0aHKOBCKOI OIepalyy.
4. OnieHka peHTa0EIbHOCTH KJIMEHTOB I OaHKa.
5. BnusiHue nepcneKTUBHBIX TEXHOJIOTHIH 00CITy)KMBaHUS KIIMEHTOB Ha 1IeHO00pa30BaHue.
6. Oco0eHHOCTH COBITOBOM MOJIMTUKU OaHKa.
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7. Kimaccuueckue cucTeMbl JOCTaBKH OAaHKOBCKHX MPOJTYKTOB.

8. [lepcnextuBHBIE POPMBI COBITA OAHKOBCKUX YCITYT.
9.0npenenenue 30HbI IEHCTBHS OaHKa U KPUTEPHUH.

10. ConeprkaHrie KOMMYHHKAIIMOHHOM TOJIUTUKK OaHKa.

11. Komruiekc MapKEeTUHTOBbIX KOMMYHHUKAIIH.

12. Pexitama 6aHKOBCKHX YCIIYT.

13. ®opmbl cTUMYITUPOBaHUS COBITA OAHKOBCKHX YCIIYT.

14. IHCTpyMEHTBI CTUMYJIMPOBAHUS CObITa OAHKOBCKUX YCIIYT.

15. KadecTBa 1 GyHKIIMU CIICIIUATUCTOB IO MAPKETUHTOBBIM KOMMYHUKAIIHSIM.
16. Tunbl OpraHU3aliOHHBIX CTPYKTYp OaHKa.

17. IIpyHIMIIBI TOCTPOSHHUS MAPKETUHTOBOM CITy>KObI OaHKa.

18. CuctemHbIi OAX0 K OpraHu3alii MapKETUHIOBOTO KOHTPOJIS.
19. OcoOeHHOCTH CHCTEM YMPABISIONIETO M aJaITHBHOTO KOHTPOJIS.
20. Kontposb 3(ppeKTHBHOCTH MapKETHHTA

21. MoHuTOpHHT OI0/KeTa MapKETHHTa B OaHKe.

22. Oco0eHHOCTH MapKETHHT — ayAUTa.

23. KoHTposiHT B 0aHKOBCKOM MapKETHHTE.

24. 3¢ pexTUBHOCTh MAPKETHUHIOBOM JEATEIILHOCTH OaHKa.

7.4.TeMbl NHCbMEHHBIX PAa0OT (THIIBI 32/12Y)

B cepenune cemecTpa mpoBOIUTCS MPOMEKYTOYHAST KOHTPOJIbHAS paboTta 1mo TemMaM 1-6.
3amaHue BKIIOYaeT B ce0s 2 TEOPETUYECKUX BOIPOCA, C HCIOJIb30BAHUEM YKa3aHHBIX BBIIIE
KOHTPOJILHBIX BOIIPOCOB, TECTOBBIC 3aaHUSI.

[Tpumep TecTOBOTO 3aAaHUS:

1.DOMuccronHas 1ieHHass OyMara, 3aKpeIuisionas IpaBo ee JepkaTells Ha IMOJlyuYeHHe B
MPEeyCMOTPEHHBI CPOK HOMHUHAIBHOM CTOMMOCTH W 3a()MKCHUPOBAHHOTO MPOIIEHTAa OT 3TOMN
CTOMMOCTH MJI HHOTO UMYIIECTBEHHOT'O SKBUBAJIIEHTA — 3TO

A)OOGnuranus.

b)Yek.

B)Bexcensb.

I')Onuuon.

2.Pa3Hunia Mexxy HOMUHAJIBHOW CTOMMOCTBIO OOJIMTallii U peajibHO yIJIaueHHOH 3a Hee
[IEHOH, KOTOpasi MEHbIIIe HOMUHAJIA, - 3TO

A) Ipemusi.

b) Cnpen.

B) luckoHrT.

I') deBus.

3.Ilennble Oymaru, mpaBa BJaJ€HUS KOTOPBIMU HOJTBEPIKJIAIOTCS BHECEHHEM HMEHH
BJIAJIENIbIIA B TEKCT OOJIMTALMU M B KHUTY PErHCTPAIlii, KOTOPYIO BEIET DMUTEHT, - 3TO

A)MeHHBIC 00IUTAITUH.

b) O6nuranuu Ha TpeIbIBUTEINS.

B)O6ecnieuenHbie 00 IUTAINH.

I') Kynonnsle obsiuraruu.

4.006513aTeNbCTBO JTOJDKHUKA OIUIATUTH OINPEIECNIEHHYI0 CyMMY JEHET B YCTaHOBJIEHHBIN
CPOK TIOJTYYaTeINto JIEHET HITH €T0 MPUKa3y JIF00OMY IPyroMy JIAILY — 3TO

A) Obnuranus.

b) Yexk.

B) Bekcenb.

I') Axkuus.

5.Kakne BubI akIMii JAIOT TPABO YYACTHSI B YIIPABICHUH aKIIMOHEPHBIM OOIIIECTBOM:

A) IlpuBunernpoBaHHbIE.

b) lokymeHnTapHble.
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B) OObIkHOBEHHBIE.

I') JTIroOb1e BUIBI.

6.ITpennpusiTie MOKyIAET JETO3UTHBIN cepTU(dUKat, 4ToObI

A) [TomyuuTs NpaBo Ha y4yacTHE B YIIPaBIECHUH OaHKOM.

b) B mo0oe Bpemsl MONXYy4HUTh BIOKEHHBIC ICHEKHBIC CPEJICTBA C YCTAHOBJICHHBIMHU
IIPOLIEHTaMH.

B) [Ilonyunts 4Yepe3 OrOBOPEHHBIM CpPOK BIIOXEHHBIE JEHEXKHBIE CpEICTBA C
YCTaHOBJICHHBIMU IIPOLIEHTAMH.

I') [losmyunTh GaHKOBCKYIO TapaHTHIO.

7.IIpaBo, oopmiIeHHOE JOrOBOPOM, KYNHUTh, IPOAATh (MJIM OTKA3aThCs OT CHAEJIKH) Ha
IPOTSDKEHUH JOTOBOPHOTO CPOKa U 10 (PMKCUPOBAHHOM TOTOBOPHOM IIEHE ONpEIeIeHHBI 00beM
LEHHbIX OyMar JM0O0 NOJIY4YMTh OINpPENeNEeHHBIH J0X0A OT (PUHAHCOBOIO BIIOXKEHUS WIN
JIEHEKHOI0 3aiiMa — 3TO

A) OnmuoH.

b) Bekcens.

B) O6nuranus.

I') ®prouepc.

8.Kakue nienHbple Oymaru OTHOCSATCSI K HEOMHCCUOHHBIM?

A) Axuum.

b) O6nuranuu.

B) Bekceuns.

I') OnmmoHs!.

9.Kakyro BbIrOJly MMe€ET KpeIuTHas OpraHu3alys IOPU COBEPUICHUU MOCPEIHUYECKUX
orepauuii Ha pbIHKE LIEHHBIX Oymar?

A) Iognep:xanue TMKBUIHOCTH OaJiaHca.

b) KoMmuccronHoe Bo3HarpaxjaeHue.

B) Coznanue ninaTexXHbIX CPENICTB.

I') AkKkyMynMpoBaHUE IEHEKHBIX CPEJICTB.

10. Kakyro nuieH3uo HeoOX0IuMO UMETh KPEAUTHOW OpraHu3alliu Jjisi paboThl HA
pBIHKE IIEHHBIX Oymar?

A) JIunensus npohecCuOHAIBLHOrO0 YYaCTHUKA PhIHKA IIEHHBIX Oymar Ha OCYILIECTBIIEHUE
JIETIO3UTAPHON EATEIBHOCTH.

b) JIuuensus npodeccuoHanbHOro0 yYaCTHUKA PhIHKA IEHHBIX OyMar Ha OCYIIECTBIICEHUE
JUIIEPCKOM 1€ATENBHOCTH.

B) JIunensus npodeccuoHanbHOro y4acTHUKA PbIHKA IIEHHBIX OyMar Ha OCyIleCTBICHHE
JeSITeIbHOCTH 10 YIPABJIEHUIO [IEHHBIMU OyMaramu.

I') Bce BapraHThI IpaBUIIbHBIE.

11.IIpuoGpereHne HEHHbIX OyMar OT CBOErOo MMEHHU U 3a CBOHM CUET XapaKTepHO I ...
KOMMEpPUYECKHUX OaHKOB.

A) HBECTMLIMOHHBIX OTepaluit

b) Jleno3zurapHbIx onepanui.

B) OmuccrnoHHbIX onepanuil.

I') loBepuTenbHbIX onepanuii.

12.Jlunepckue onepannuy KpeAUTHON OpraHu3aluy — 3TO

A) Bpinmyck 6aHKOM LIEHHBIX OyMar.

b) IlpnoGpereHne/moKynka IeHHbIX OymMar OT CBOEro MMEHH M 3a CBOU CUET.

B) [IpuoOperenune/mokynka HEHHBIX OyMar OT UMEHHU U 3a CUET KIIMEHTA.

I') IlpuoGpereHne/moKynka IeHHbIX OyMar OT CBOEr0 MMEHH, HO 3a CUET KJIMEHTA.

13.  Yto u3 HIKE MEPEUUCIIEHHOTO HE BXOJTUT B ATAITbl YMUCCHU IICHHBIX Oymar mpH
BBIITYCKE LIEHHBIX OyMar 0e3 perucTpanuu npocnexra’?

A) IlpuHATHE YMUTEHTOM PELIEHHUS O BBIITYCKE.

b) [lonroroBka mpocnexkTa YMUCCHH.
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B) Peructparust Bbllmycka IEHHBIX OyMmar.

I') Peructparus UToroB BBIITyCKA IIEHHBIX OyMar.

14.KT0 npuHUMAaET pelieHre o BbITYCKE LIEHHbIX OyMar?

A) HavanpHUK OT/IeNIa IIEHHBIX OyMar.

b) I'enepanbHblii AUpEKTOp OaHKA.

B) HauanpHuk oTzesna eHHbIX OyMar U reHepaibHbIA AUPEKTOP.

I') CoBeT nupekTopos.

15.B xakom ciydae L{b PO npoBener peructpaiuio BeITycKa IIEHHBIX Oymar?
A) BhInoTHeHHE SKOHOMHYECKUX HOPMATUBOB KOMMEPUYECKUM OaHKOM.

b) [IpenocraBneHue HEMOIHOTO MAaKeTa JOKYMEHTOB.

B) Hapymienne 6aHKOBCKOTO 3aKOHO/1aTENbCTBA.

I') Hanuuue B perucTpaiiuoOHHBIX JOKYMEHTaX OMIMOOK M HEJOCTOBEPHON MH(POpPMAIUH.
16.006s13aTeNIbHOE YCIOBHE BBITYCKa OOIUTAINNA KOMMEPUYECKUM OAHKOM :

A) Tlonnast orutata BcexX BBIMTYIIEHHBIX paHee aKIui OaHKOM.

b) Brinonnenne 53KOHOMUYECKUX HOPMATHUBOB.

B) Cobmroienne 6aHKOBCKOTO 3aKOHOIaTEIhCTRA.

I') Bce BapuaHThl IpaBUIIbHBIE.

7.5.00pa3sen cogep:kaHUA IK3aMEeHALIMOHHOI0 OnJieTa

1.0cobenHocT MapKeTHUHTa B OaHKOBCKOI1 cepe

2. Bugasl cipoca Ha GaHKOBCKHE YCIYTH U UX BIUSHUE Ha MAPKETUHTOBYIO JEATEIBHOCTD
OaHka

3. OneHKa KOHKYPEHTHOW MO3HUIIMU ¥ KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH OaHKa.

4. Ha ocHOBe NpUBEICHHBIX MAHHBIX pacCcUUTaTh HHIAEKC KoHieHTparuun HHI peraka
KPEIUTHBIX YCIYT B PETHOHE, B KOTOPOM JCUCTBYET ceMb OaHKOB. J[aTh 0OOCHOBAaHHYIO OIICHKY
YPOBHSI KOHKYPEHILIMU Ha PErHOHAIBHOM PBIHKE KPEIUTOB.

Wcxonupie nanHrle.

Jlons BKkIa0B (hU3MUECKUX JIMI B OOIIeH UX CyMMe COCTaBUIIA:

Bank Ne 1 — 11; bBauk Ne 2 — 12; bBauk Ne 3 — 14; bank Ne 4 — 30;

Bank Ne 5 — 19; bauk Ne 6 — 8%; bauk — Ne 7 — 6%.

B CJIyuac BCIACHUA yqe6H0ro mnmponecca € HUCIIOJIb30BAHUEM JJICKTPOHHOTO O6y‘-IeHI/IH u
JUCTaHIIMOHHBIX O6p330BaTeJ'II>HI>IX TGXHOHOFHﬁ, COJZCPpIKaHUC Ooujlera MOXKET OTIHYATLCI OT
MMPUBCACHHOTO.

8. PACHPEAEJIEHUE BAJIJIOB, KOTOPBIE ITOJYYAIOT OBYUAIOIIUECS
OO6mrast olleHKa 3HAHWM OOYYAIOIIUXCSl MO JUCHUIUIMHE TpoBoauTcs 1o 100-6ammbHOM
[IKaJe HCXOJs W3 MaKCUMyMa, MPHUBEACHHOTO B Tabnuie Huxe. OpraHu3alloHHO-y4deOHas
paboTa B ayJUTOPHH OIICHWBACTCS HAa OCHOBE TAKUX KPUTEPHEB KaK MOCEIIAEMOCTh 3aHSITHIA,
CBOCBPEMEHHOE M KAaueCTBEHHOE BBIMIOJHEHUE JIOMAIHUX 33JaHHi, aKTUBHOCTh BO BpeMs
HpOBCHGHI/ISI JICKIITMOHHBIX H HpaKTI/I‘ICCKI/IX SaHSITI/If/'I (y‘-IaCTI/Ie B O6CY)K)ICHI/II/I TCKYHICFO n
MPOHJICHHOTO MaTepuasa, pelieHue 3a1a4 u T.1L.).

Bupl pabot bambt
Opranu3anroHHO-y4eOHas padoTa CTyIeHTa B Ay IMTOPHH 40
CamocTosrenbHas (MHIUBUAYalIbHas) paboTa 15
KonrtposnbHas padora 5
HUTOT'O 60
OK3aMeH 40
OO0muii uTor 3a cemMecTp 100
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CooTBeTCTBYE 0AJUIOB OLIEHKE

OrieHka 1o nATHOAUIHLHOM IIKaJIe
KomnunuectBo 6annos ~
s 100 ECTS | DOx3amen, nuddepeHunpoBaHHbIN 3auet
3a4er

90-100 A OTJINYHO 3a4YTEHO
80-89 B 3a4TEHO
75-79 C XOpOotHo 3a4TEHO
70-74 D 3a4TCHO
60-69 E YIOBJICTBOPUTEIHHO ATTOHO
35-59 FX HE 3a4TCHO

0-34 = HEYIOBJICTBOPUTEIHHO e 3aTeH0

9. OBECHHEYEHHME OBPA30OBATEJIBHOI'O ITPOLECCA JJIA JINIL C
OT'PAHUYEHHBIMU BO3MOKHOCTAMMU 31O0POBbsA 1 UHBAJINIOB

B xone peanu3zanyu TUCIHMILTHHBI UCTIONB3YIOTCS CIEAYIOUINE TOTIOJHUTEEHBIE METOIbI
00yueHHMsI, TEKYIIEro KOHTPOJIsI yCIIEBAeMOCTH U MIPOMEXYTOUHOM aTTecTalMy o0yvaromuxcs B
3aBUCUMOCTH OT UX UHIUBUAYAIbHBIX OCOOEHHOCTEH:

1) JUTSL CHEMBIX U CIIA00BUIALIINX

— JeKIUH 0POPMIISIOTCS B BHJIE SJIEKTPOHHOTO JOKYMEHTA, JOCTYITHOTO C TOMOIIBIO
KOMITbIOTEpA CO CHELMATU3UPOBAHHBIM [IPOrPaMMHBIM 00eCIIeUeHHEM;

— JUIs  BBINIOJHEHWS  3aJaHWs  Tpd  HEOOXOAMMOCTH  MPEJOCTaBIISACTCS
YBEJIMYHBAIOLIEE YCTPOUCTBO; BO3MOXKHO TAK)KE UCIIOJIb30BAHUE COOCTBEHHBIX YBEIMUYMBAIOIIUX
YCTPOWCTB;

— MUCbMEHHBIE 3aJJaHNs O(POPMIIAIOTCS YBEIMYEHHBIM HIPUPTOM.

2) TS TIIYXHX M C1a00CIBIIIAIINX

— JEKIMHU OPOPMIISIOTCS B BUJIE 3JIEKTPOHHOTO JIOKYMEHTA;

— MUCHMEHHBIE 3a[aHUs BHIITOJIHSIOTCS HA KOMITBIOTEPE B MUCbMEHHOH (popMe;

— 9K3aMEeH NPOBOJUTCS B TMHUCBMEHHOM (QoOpMe Ha KOMIBIOTEpPE; BO3MOXKHO
npoBesieHue B (hopMe TeCTHPOBAHHUS.

3) JUISL JIAL C HapyIIEHUSIMH OTIOPHO-/IBUTATEJILHOTO anmapara:

— TeKIH 0(POPMIISIOTCS B BHJIE SJIEKTPOHHOTO JOKYMEHTA, JOCTYITHOTO C TIOMOIIBIO
KOMITbIOTEpA CO CHEIMATU3UPOBAHHBIM TPOrPaMMHBIM 00eCIIeUeHHEM;

— MUCHbMEHHBIC 3aJaHNUs BBITOJIHSIOTCS Ha KOMITBIOTEPE;

— 9K3aMEH U 3a4eT MPOBOJATCS B YCTHOW (pOpME MITH BBIMOJIHAIOTCS B MUCbMEHHOMN
dbopme Ha KOMITBIOTEpE.

ITpu HEOOXOIMMOCTH TIpelycMaTpUBACTCS yBETMUEHNE BPEMEHHU AJIS IIOATOTOBKU OTBETA.

[Iponienypa  mpoBeACHWST  NMPOMEXKYTOYHOM  aTTecTalll  JUIi  OOYYaroUIuXCs
YCTAHABJIMBAETCSI C YYETOM HX HMHJIUMBUAYAJIbHBIX TCUXO(U3UYECKHX OCOOEHHOCTEH.
[TpomexyTouHas aTTecTalus MOXKET IPOBOJUTHCS B HECKOJIBKO ATAIIOB.

IIpoBenenue mpoueaypbl OLEHMBAHUS pPE3yJbTaTOB OOyYeHHUs JIONyCKaeTcs ¢
UCTIOIF30BaHUEM JUCTAHIIMOHHBIX 00Pa30BaTEIBHBIX TEXHOIOTHH.

ObecneunBaercs AOCTyN K HH(GOPMAIIMOHHBIM U OMOIHOrpauuecKuM pecypcaM B CETH
WuTepHer s Kaxkaoro oOywaromierocsi B ¢gopMmax, aJanTUPOBAHHBIX K OTPaHUYEHHUSAM HX
3/I0pOBbsI U BOCTIPUSTHS HHPOPMALIUU:

1) JUTSL CIIETIBIX W CJTA0O0BUISIINX

— B IIEYaTHOM (pOpMe yBETUUEHHBIM IIPUPTOM;

— B (hopMe ANEKTPOHHOTO JOKYMEHTA;

2) JUIS TITYXHUX ¥ CTaOOCIIBIIIAIIIX

— B IeUaTHOM dopme;

— B (hopMe IIEKTPOHHOTO JJOKYMEHTA.



13

3) 111 00yYaroIuXcs ¢ HAPYIICHUSIMU OMOPHO-/IBUTaTEIbHOTO arlapara:
— B IeUaTHOM dopme;
— B (hopMe IIEKTPOHHOTO JJOKYMEHTA.

10. MATEPUAJIBHO-TEXHUYECKOE OBECIIEYEHUE YYEBHOI'O
ITPOLECCA

Y4eOHbIe 3aHATHS TI0 TUCHUTUTHHE «BaHKOBCKUN MapKETUHTY IPOBOASITCS B 8-M y4eOHOM
kopnyce (1. Jloneuk, yn. Uemtockunues, A. 198a) yauepcurera. s mpoBeieHHs JTEKIIMOHHBIX U
NPAaKTUYECKHUX 3aHATHI TpeOyeTcs ay TuTOpHs, 000pyI0BaHHAsI MEIIOBOM MIIM MapKEPHOH JOCKOH,
MYJbTUMEAUMHBIA POEKTOP U JKpaH, HOYTOYK, KOMIUIEKT y4yeOHON MeOenu Jyis CTYyACHTOB,
pabouee MecTo npenoaaBareis. Beixoa B IHTepHET IPOBOIHOM HITH ¢ UCTIOIb30BaHueM Wi-Fi.

WuauBuayanbHble ¥ TPYNIOBBIE KOHCYJbTAlMM — CTYJIEHTaM JUIsl  [POBEIEHUS
CaMOCTOSITENILHOM paboOThl TPENOCTaBISAIOTCS Ha Kadeape (UHAHCOB W OAHKOBCKOTO Jena,
Haxojsmelcs B 8 yueoHoMm kopmyce (aya. 408).

Jlig caMOCTOSTENIbHOM pabOThl KCIOJIB3YIOTCSI TEKCTOBBIE U DJIEKTPOHHBIE PECYpCHI
Hayunoii OMOIMOTEKH YHUBEPCHTETa M JAPYTUX DIEKTPOHHBIX OWMONMOTEUHBIX 0a3 JaHHBIX,
y4eOHO-MeToIuuecKoe obecreueHre, MpeICTaBIeHHOE B y4eOHO-METOJMUECKOM KaOuHeTe 8-T0
ydyeOHOoro kopmyca (aya. 105), maTepuallbHO-TEXHUYECKYIO 0a3zy ydeOHO# JiabopaTtopuu
«®DuHaHCH U KpenuT» Kadenpsl « DuHAHCH 1 0AHKOBCKOE JICTION.

B npomecce oOyueHus CTyAEHTHI HMEIOT BO3MOXKHOCTH HCIOJIb30BaTh yueOHbBIE
MaTepualibl 10 JUCUHUILTMHE «BaHKOBCKMII MapKeTHHI» pa3MelleHHble Ha miatdpopme Moodle
Llentpa nucranumonnoro oopaszopanus ®I'BOY BO «Joul'V». C ucnonb3oBaHreM pecypcoB
wiaThopMbl TUCTAHIIMOHHOTO O00pa30BaHUSl OCYIIECTBIISICTCS TEKYIIM KOHTPOJIb 3HAHUH
00y4aromnXxcsi HA OCHOBE TECTUPOBAHUS U MPOBEPKH PE3YJIHTATOB CAMOCTOATEIBHOM PabOTHI.

[Ipu m3ydyeHUH NUCUUIUIMHBI MPUMEHSIIOTCS JIEKTPOHHOE OOyU€HUE U JIUCTaHIIMOHHBIE
o0pa3oBaTeNbHbIe TEXHOJIOTHH.

11. PEKOMEHAYEMAS JIMTEPATYPA

11.1. OcHoBHas quTEpaTypa

1. bBaHKOBCKMIA MapKETHHT: y4eOHO-METOINYECKOe T0CcOOre 10 OpraHu3aIlui U KOHTPOJIIIO
CaMOCTOSITENIbHON paboThl CTYAEHTOB NMPHU M3YyUYEHUU IUCLMIUIMHBI / [DIEKTPOHHBIN pecypc]:
yueOHoe mocobue / A.M. Jlerenbkas — [lonenuk: JJouHY, 2019. — 95 c. — TekcT: 3MeKTPOHHBIH.

2. baHKOBCKMI MapKeTHHI: Yy4yeOHOe I1ocoOMe [0 OpraHu3alud U KOHTPOJIIO
CaMOCTOSITENIbHOW pabOoThl CTYJIEHTOB NMPU W3YYEHUM IUCHMIUIMHBI / [DIEKTpOHHBIM pecypc]:
yueOHnoe nocodue /A.M. Jlerenbkas — Jlonenk: JlonHY, 2018. — 115 c. — Tekcr: anexTpoHHbIi. 1.

11.2 JlonoJHUTEIbHAN JIUTEPATYPA

1. VlndopmMarmoHHble TEXHOJIOTMH B MpodeccuoHanbHOl nesTenbHocTH [Tekcr] : yueo.
nocobue / E. B. Muxeesa. - Mocksa : [IpocniexT, 2013. - 448 c. : ui.

2. baHKoBcKHe 3JeKTpoHHbIe yciryru [ Tekcer] : yueb. mocodue i CTyIeHTOB BbICII. Y4e0.
3aBefieHud mo crnenuanbHOCTAM 080109 "byxrantepckuit yuer, ananmu3 u ayaut"', 080105
"®unance! ¥ kpeaut" / O. C. Pynakosa. - Mocksa : By3oBckuit yue6nuk : Ungpa-M, 2010. - 399
C. : ui. - (By3oBckuil yueOHUK).

3. HHTepHeT-TexHOI0rnK B 0aHKOBCKOM OM3HECe: epCHeKTHBBI U pucku [Tekcr] : yueo.-
npakt. mocooue / FO. H. FOnenkos, H. A. TeicaunukoBa, 1. B. Canganos, C. JI. Epmakos. -
Mocksa : Knopye, 2011. - 317, [1] c. : un.

4. T. JI. barues, H. K. Mouceesa, B. . Uepenkon ; mox. obmr. pen. I'. JI. baruesa.
MexayHnapoanbiii MmapkeTuHr [Tekcrt] : yueOHMK 1o crenuanbHocTH "Mapketunr" 2-e u3n.,
nepepad. u gorm. - Cankt-IlerepOypr [u np.] : [Turep, 2009. - 688 c. : u.



14

5. ®OUHAHCOBBIM MAPKETHHT: TEOPHSI M IPAKTUKA: YUCOHUK JJIS1 MArUCTPOB [ DIIEKTPOHHBIN
pecypce] /.A. AprembeBalu ap.]; mox oomr. pen. C.1. Kapniooii.-M.: U3a-Bo I0paiit,2013.-424
c.

6. Hukomaea T.H. baHkoBckuii MapkeTHHT: Y4eOHO-METOIMYECKHUI KOMILJIEKC.
[DnekTponnslit pecypc] -M.: U3a. Hentp EAON.2009.-224 c.

7. MapkeTuHI OaHKOBCKHMX YCJIYyTr: y4yeOHOE€ MocoOHe Il CaMOCTOSTEIHHOW PabOTHI
[Onextponnsiii  pecypc]/ HO.M. Cxmsposa, W.IO. Cxmspo, T.I'. T'ypHoBud wu 1p.;
CTaBponoyibCKUi TOC. arpapHsiii yH-T.- CTaBpornois, 2013.-56 C.

12. ”AH®OPMAIIMOHHBIE PECYPCbI

1. TlonHble crnpaBOYHUKHM MO 3akoHOHaTeNbCTBY Poccuiickoit ®eneparuu. — URL:
http://www.consultant.ru (gara ooparenus: 01.01.2024). — TeKCT : 2IEKTPOHHBIN.

2. MunucrepctBo GpunancoB Poccuiickoit depepamun. — URL: http://minfin.ru/ru (nara
obpamienns: 01.01.2024). — TekcT : 3I€KTPOHHBIH.

3. Uenrpanbubiii 0ank Poccuiickorr ®eneparmu. — URL: https://cbr.ru/ (mata
obpamienns: 01.01.2024). — TekCT : 2IEKTPOHHBIH.

4. @enepanbHas ciyk0a rocyaapctBenHoi craructuku. — URL: https://rosstat.gov.ru/
(mara obpamienus: 01.01.2024). — TekCT : 3JIEKTPOHHBIIA.

5. Bectnuk MockoBckoro ynupepcutera. Cepus 6. OxoHomuka. — M.: M3a-Bo
MockoBckoro roc. yH-ta. — URL: http:/library.donnu.ru/catalog/ (nata o6pamienus: 01.01.2024).
— TeKCT : 3NEKTPOHHBIN.

6. BectHuk [loHEIKOro HalMOHAJIBHOTO yHHMBepcHTeTa [TeKCT|: Hay4HBIH >KypHA.
Cepusi B. Dxonomuka u mpaBo. — URL: http://donnu.ru/science/journals (mara oOpamienus:
01.01.2024). — TeKCT : 3IEKTPOHHBII.

7. ®unancel: HayuHo-nipaktuueckuil xypHail. — Mocksa : OO11ecTBO ¢ OrpaHUYEHHON
OTBETCTBEHHOCTBIO «KHMXHASA PEJAKIINA «OHAHCHBI». - URL.:
http://library.donnu.ru/catalog (nata o6paruenus: 01.01.2024). — TekcT : 37EKTPOHHBIA.

8. ®wunance u kpeaut. — M.: OO0 «M3narensckuii om @PUHAHCHI u KPEAUT». —
URL: http://library.donnu.ru/catalog (nata ooparuenus: 01.01.2024). — TekcT : 3IEKTPOHHBII.

9. ®unancel. Yuer. banku. — URL: http://donnu.ru/science/journals (nara oOparieHus:
01.01.2024). — TekcT : AIEeKTPOHHBIN.

10. eLIBRARY.RU: nayuHnas snektpoHHast Oubauoreka: caift. — Mocksa, 2000- . — URL:
https://elibrary.ru (mata oOpamenus: 01.01.2024). — Pexum goctyma: Juis aBTOPU30B.
MoJIb30BaTeNen. —TeKCT: JIIEKTPOHHBIN.

11. buGnumoreuno-uHGOpMAIIMOHHBINA KOMIUTEKC / DUHAHCOBBIN yH-T 1ipu [IpaBuTenscTBe
Poc. ®enepannu. — Mocksa : ®unancoBblii yHuBepcuret, 2019— . — URL: http://library.fa.ru/
(mata obparenus: 01.01.2024) — Pexum goctyma: JjIsi aBTOPU3HUP. MOJb30BaTeae. — TEKCT :
JJIEKTPOHHBIN.

12. Hayunas onexktponHass Oubnmorexka «KubGepJlenmnka»: caidit / Accouuanms
«OtkpbiTas Hayka». — Mocksa, 2014- . — URL: https://cyberleninka.ru/. — Pexxum mocryma:
CBOOOJIHBIN. — TEKCT: 2JIEKTPOHHBIMN.

13. HaumoHanbHasi 3J1eKTpoHHas Onbamoreka (HOB): denepanpHas rocyiapcTBeHHast
uHpopmannonHas cuctema / MunucrepctBo Kynbrypel P®; Poccuiickas rocynapcTBeHHas
oubmmoreka. — MockBa, 2019- . — URL: https://rusneb.ru/ (mara oOpamenus: 01.01.2024). —
Pexxum noctyna: cBoOoaHBIN, moanucka. HeoOxonuma ycTaHOBKA MPOTPAMMHOTO 00ECTIEYEHUSI.
— Tekcr: 2neKTPOHHBIH.

14. YuuBepcurerckasi 0mdaumorexka OHJANH : 3JIeKTpoH. Oubna. cucrema. — OO0
«dupexr-Menuay, 2006. — URL: https://biblioclub.ru/ (mata o6pamenus: 01.01.2024) — Pexum
JIOCTyNa: JIJIs aBTOPU3UP. MOJIb30BaTENE. — TEKCT : 3JIEKTPOHHBIMN.
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15. 9BC KOpaiit: snexTponHas 6nbnuorednas cucrema: cailt. — Mocksa, 2013. — URL:
https://biblio-online.ru (mara o6pamenus: 01.01.2024). — Pexkxum mocTyma: i aBTOPU30B.
IIOJIb30BaTeseH. — TEKCT: 2JIEKTPOHHBIMN.

16. DnekrponHO-OMONMKMOTEUHAs cucTteMa «Jlanb»: [caiit]. — URL: https://e.lanbook.com
(mata obpamienus: 01.01.2024). — PexxuMm jmocTyma: ajisi aBTOPU30B. MMOJb30Baresei. — Tekcr:
3JIEKTPOHHBIMN.

17. DnexTponHo-0nbanoTeunasi cucrema JJouIl'yY: caiit / ®I'BOY BO «/loul'¥Y». —
Honenxk, 2016- . — URL: http://library.donnu.ru/ (mara o6pamenus: 01.01.2024). — Pexum
JOCTYTIA: CBOOOIHBIN. — TEKCT: 371E€KTPOHHBIM.

18. Daexrponnblii apxus JlouI'Y: pasznen caiita / Hb Jonl'Y. — TekcT: anekTpoHHBIiH //
OBbC Joul'VY: caiir. — URL: http://repo.donnu.ru/ (mara obpamenusi: 01.01.2024). — Pexum
JIOCTYTIA: CBOOOIHBIH.

19. DuexTtponublii katajgor Hayunoit oubnuorexku onl'V: pazaen caiira / Hb Jlonl'V.
— Tekct: anekrponnsii // OBC Joul'VY: caiir. — URL: http:/library.donnu.ru/catalog/ (marta
obpamenus: 01.01.2024). — Pexxum ocTyrma: MOUCK CBOOOTHBIN, SIEKTPOHHBIC JOKYMEHTBI — IS
nosib3oBatesne Jonl'y.

13. NIPOTPAMMHOE OBECIIEYEHHUE

1. Windows 7 PRO (kopnopatuBHas aunen3us Jorl'Y Ne 46484614)

2. Microsoft Office (kopnoparuBnas nunensus Jonl'Y Ne 46472919)

3. Microsoft Visual Studio (suniensust mporpammsl Dream Spark asist BeIcmx yueOHBIX
3aBECHUI)

4. AntuBupyc Kacnepckoro, Adobe Acrobat Reader, xPDF (qmuenszuun GPL, Apache,
BSD n7151 cBOG0IHOTO MPOrpaMMHOT0 00ECTICUESHHUS ).


https://biblio-online.ru/
https://e.lanbook.com/
http://library.donnu.ru/
http://repo.donnu.ru/
http://library.donnu.ru/catalog/

